SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA GENEL
MUDURLUGU’NUN SOSYAL YARDIM VE PROJE DESTEK
FAALIYETLERININ ETKi ANALIZI ARASTIRMASI CALISTAY

RAPORU

(22-23 Temmuz 2008)

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirligliniin (SYDGM) sosyal yardim ve
proje desteklerinin fayda sahipleri iizerindeki etkisinin arastirilarak Genel Miidiirliigiin
faaliyetlerinin yoksullugun azaltilmasinda ne derece etkili oldugunun belirlenmesi, bu
faaliyetlerin yoksullukla miicadele konusundaki mevcut hizmetlerinin daha etkin hale
getirilmesi i¢in yeni stratejiler ve politikalar olusturulmast ve yapilan ayni ve nakdi yardim
tiirlerinden hangisinin yoksullukla miicadele konusunda daha etkin oldugunun bilimsel olarak
arastirilmas1 amaciyla, Haziran-Aralik 2007 tarihleri arasinda SYDGM Istatistik, Arastirma
ve Tanmitim Dairesi Bagkanlig1 tarafindan “Etki Analizi Arastirmas1” gergeklestirilmistir. S6z
konusu arastirmanin sonuglar1 akademisyenler, STK’ lar ve ilgili kamu kuruluslarinin
katilimiyla 22-23 Temmuz 2008 tarihleri arasinda Ankara Dedeman Oteli’nde yapilan bir

Calistay ile ele alinip degerlendirilmistir.

Calistay, SYDGM calisanlari, Arastirma kapsaminda yer alan Ankara’daki SYD Vakfi
calisanlari, ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslari, uluslararas: orgiit temsilcileri, STK’lar ve

akademisyenlerden olusan yaklasim 100 kisilik bir katilimer toplulugu ile gergeklestirilmistir.

Gergeklestirilen atdlye calismalari sonucunda yoksullukla miicadelede sosyal yardim ve proje
desteklerinin Rolii, mevcut sosyal yardim ve proje destekleri ve sosyal yardim uygulamalarinin

daha etkin hale getirilmesine iligskin goriis ve oneriler sunlardir:



Yardimlarin liituf degil; hak temelli olarak verilmesi gerektigi; 6te yandan Devlet
kanaliyla yiiriitiilen sosyal yardimin bir hak olarak verilmesi halinde sosyal
yardimlarin fayda sahipleri {izerinde bir beklenti olusturarak vatandaslarin
kolayciliga alismasina neden olabileceginin de gz oOnilinde bulundurulmasi

gerektigi konusunda mutabakata varilmistir.

Calisabilenler istihdam piyasasina yonlendirilebilmeli, digerleri i¢in yardimlara

devam edilebilmelidir.

Etki Analizi ¢aligmalar1 kapsaminda projeler ve sosyal yardimlar ayri1 olarak

degerlendirilmelidir.

Etki degerlendirilmesi calismalarinda biitge smirlart miimkiin oldugu kadar

genisletilmeli ve “ozellikli projeler” olarak ihale edilmelidir.

Muhtaglik kriterleri, yoksulluk ve yoksullugun diizeyleri konusunda g¢esitli
tanimlarin yapildigi, her tanimin igerigin ve niteliginin birbirinden farkli oldugu
belirtilmistir. SYDGM’ nin kamu adina bu alanda ¢alisan akademisyenlerle birlikte
yoksulluk tanimlar1 ve igerikleri iizerine calisip, bundan sonraki ¢alismalarda ve
ozellik TUIK’ in saha calismalarn ile yoksulluk gdstergelerinde yon gosterici

olmasinin geregi dile getirilmistir.

Sosyal yardim programlarmin ve proje desteklerinin tam ve kapsamli bir tanimi

yapilmalidir.

Egitim yardimlarinin yoksullukla miicadeledeki 6nemi gz oniinde bulundurularak
bu yardimlarin kapsam ve igerigi genisletilmeli; 6zellikle egitim destegi/SNT alan
aileler i¢in bunlar1 istihdamdan da sogutmayacak gelir destegi uygulamalar

gergeklestirilebilmelidir.

Yardimlarin, 6zellikle SNT yardimlarinin dogrudan kadinlara yapilmasi kadinlarin

toplumsal hayata katilimini artirdigi konusunda goriisler One siirtilmiistiir. Bu



nedenle 6zellikle Sarthi Nakit Transferlerinin ailenin yasam kalitesini artirict rolii

dikkate alinmalidir.

Okul 6ncesi egitim programlart SNT sistemine dahil edilmeli ve bu programlarda

egitim gorecek ¢ocuklar i¢in verilen destek miktar1 daha yiiksek tutulmalidir.
Barinma yardimlari i¢in yapilacak ¢alismalar artirilmalidir.

Yardimlarin sartli hale getirilmesi icin uygun kosullar yaratilmali. Ornegin, sosyal
yardim verildikten sonra kisinin durumu incelenmeli, ise tesvik edilmeli, belirli bir
siire sonra vakfa tekrar yardim i¢in geldiginde durumu tekrar degerlendirilmeli,
eger ise baslama konusunda herhangi bir gelisme yok ise bir sonraki yardim
uygulamasi biraz daha araligi uzatilarak verilmeli, boylelikle yapilan yardimin
yardim yapilan kisi lretim ve istthdamdan wuzaklastirmamas: saglanmaya

calisilmalidir.

Sartli ¢alisma projelerinde verilen isler herhangi kurumun gorev alanina

girmemelidir.

Yardimlar istihdam piyasasina erisim ve toplum hizmetleri ile entegre hale
getirilmeli; tlim sosyal yardim uygulamalarinda sosyal rehabilitasyon biitiinlestirici

bir boyut olarak yer almalidir.
Yardimlarda toplumsal dayanigma boyutu da gii¢clendirilmelidir.

Is kurma projelerinde diger kamu kurum ve kuruluslar1 6zellikle mali ve primle

ilgili konularda daha esnek davranmaya ¢aligmalidir.

Hane bazli yardimlarda hane i¢inde bu yardimlardan yararlanamayan bireyler varsa
bu durum goéz Oniinde bulundurularak yardimlar yapilmali, ayni ve nakdi
yardimlarda hane kisi sayist, kisilerin yas, cinsiyet, 6zirliiliik gibi sosyo-ekonomik

farkliliklar dikkate alinmalidir.



Sosyal yardimlarda hem hane hem de bireyin birlikte diistiniilmeli; 6ncelikle yoksul

haneye sonra o yoksul hanedeki issiz bireye ulasilmalidir.

SYD Vakiflarinda calisan personelin gerek nitelik gerekse nicelik anlaminda
kalitesi ve sayist artirllmali. Buna paralel olarak Vakif personelinin mesleki
becerilerinin gelistirilmesi i¢in bu alanda egitici c¢aligmalar yapilmali ve

gelistirilmelidir.

SYD Vakiflarinin  koordinasyon, rehberlik ve yonlendirme islevleri

gliclendirilmelidir.

SYD Vakiflarinin karar verme mekanizmalarinin esnekligi, bu esnekligin hizl

karar verebilme 6zelligi goz 6niinde bulundurularak muhafaza edilmelidir.

Vakif binalar1 hiikiimet konaklarindan bagimsiz olarak miistakil yerlere

taginmalidir.

SYD Vakiflar arasindaki basarili uygulamalarin paylasiminda eylem arastirmasi
yapilmali, vakiflarin basarili yardim ve proje destek uygulamalarini igeren

deneyimleri sistematize edilerek paylasiimalidir.

Sosyoloji  boliimii mezunlarma bir sertifika programi uygulanarak SYD

Vakiflarinda gorev alabilmeleri saglanmalidir.

Sosyal Hizmetlerin miiracaat temelli yardim ve koruma sistemi yeniden ele
alimmali, bu yapinin daha etkin hale getirilmesi i¢in gerekli olan yasal ve kurumsal
diizenlemelere iligkin caligmalar yapilmali; 6zellikle tespit, inceleme ve izleme

calismalarina agarlik verilmelidir.

Gezici ve gegici tarim iscileri ve bunlarin aileleri ve c¢ocuklari 06zel itina

gosterilmesi gereken kisiler arasinda yer almalidir.



Sosyal yardim tutarlar1 bolgesel farkliliklar, kir - kent ayrimi ve kentler i¢indeki
alanlarin ~ sosyo-ekonomik  gelismislik  diizeyleri  gibi  alanlara  gore

belirlenebilmelidir.

Birey ya da haneye verilen sosyal yardim miktarlar1 asgari ticretin belirli bir

orantyla sinirlandirilmalidir.

Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren birgok kamu kurum ve kuruluslari,
belediyeler ve sivil toplum Orgiitlerinin var olmasi ve bu daginik yapinin sosyal
yardimlar konusunda kullanilan kaynagin etkin sekilde degerlendirilememesine yol

actig1 dile getirilmistir.

Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren kurum ve kurulugslarin ellerinde ¢apraz
sorgulamalara izin verir nitelikte ve giinliik glincelleme yapilabilen ortak bir veri

tabaninin eksikliginden bahsedilmistir.

Sosyal yardim ve hizmet alaninda calisan kurum ve kuruluslart ile ozellikle
belediyelerin muhtaclik kriterleri arasinda farkliliklar bulundugu ve fayda sahipleri
belirlenirken standart bir yap1 olmadig1 dile getirilmistir. Bu nedenle Biitiinlesik
sosyal yardim hizmetleri projesinin ilerleyen ayaklarinda ortak muhtaglik kriteri
olusturulmasi, ortak form kullanilmast ve tek nokta merkezleri kurulmasi

konusunda goriis birligine varilmistir.

SYDGM nin yiiriittiigii sosyal yardimlar ve gelir getirici projeler konusunda yeterli

seviyede tanitimin yapilmadigi ortaya konulmustur.

Saglik yardimlarinin Saglik Bakanligina aktarilarak yillik bir fon aktarimi ve bu

yardimlarin nakdi olarak yiiriitiilmesi konusunda mutabakata varilmistir.

SYD Vakiflar1 ile SYDGM arasinda iletisimi saglayacak igerisinde Vakif
elemanlarinin da bulundugu iletisim biriminin kurulmasi gerektigi ifade edilmis; bu

konuda Cagr1 Merkezi benzeri bir yapilanmaya gidilebilecegi degerlendirilmistir.



STK’larin sosyal yardim alaninda daha etkin rol oynamasi gerektigi; 6te yandan
tilkemizdeki STK’larda uzmanlasma olmadigi, bu yiizden STK konusunda segici
olunmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu anlamda; STK’nin yerel sartlar1 bilmesi
gerektigi ve isleyis konusunda bilgi seviyelerinin arttirtlmasi gerektigi lizerinde
durulmustur. Isbirligi yapilacak Vakiflarda; ge¢mis faaliyetler, bagvurulan alan ile
ilgili tecriibe ve bilgi diizeyi, yoneticilerinin niteligi ve kaliciligina dikkat edilmesi

gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Sosyal hizmetler bakanligi ya da bu koordinasyonu saglayacak bir g¢ati orgiit
kurulmasi ya da SYDGM’nin koordinasyon 0rgiitii roliinii de {istlenmesinin yararl
olacag dile getirilmistir.

Toplum yararina calisma olanaklar1 iyi incelenmeli angarya gibi onur kirict bir

bigime donistiiriilmemelidir.

Sosyal yardim ve proje desteklerinin secimi ve c¢esitlendirilmesinde dezavantajl
gruplarin 6ne ¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu gruplarin hem iktisadi hem de sosyal

hayata kazandirilmas1 bakimindan 6zellikle projeler elzem goriinmektedir.



